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CONVOCATORIA PRIVADA No. 002

INVITACION A COTIZAR LA PRESTACION DE SERVICIO DE MONITOREO DE
CAMARAS DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PRIVADA PARA LA JUNTA
REGIONAL DE CALIFICACION DE INVALIDEZ DE SANTANDER.

Mediante el presente documento se informa a las personas juridicas interesadas en
participar en el presente proceso de seleccion privado, que deseen presentar
cotizacion para la prestacién del servicio de monitoreo de Camaras de Seguridad
de Vigilancia Privada, para la Junta Regional de Calificacion de Invalidez de
Santander, las caracteristicas de la presente convocatoria:

1. GENERALIDADES: Conforme a los lineamientos normativos establecidos
“ARTICULO 16. Modificatorio del articulo 42 de la Ley 100 de 1993.

1.1.NATURALEZA, ADMINISTRACION Y FUNCIONAMIENTO DE LAS
JUNTAS REGIONALES DE CALIFICACION DE INVALIDEZ. Las Juntas
Regionales y Nacional de Calificaciéon de invalidez son organismos del
Sistema de la Seguridad Social del orden nacional, de creacién legal,
adscritas al Ministerio de Trabajo con personeria juridica, de derecho
privado, sin animo de lucro, de caracter interdisciplinario, sujetas a revisoria
fiscal, con autonomia técnica y cientifica en los dictamenes periciales, cuyas
decisiones son de caracter obligatorio...” En cumplimiento de su mision legal
y debido a las necesidades de garantizar la seguridad de la entidad, se
requiere realizar la contratacion del Servicio de monitoreo de camaras de
seguridad y vigilancia privada, para la Junta Regional de Calificacion de
Invalidez de Santander.
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1.2.NATURALEZA, FUNCIONES E INGRESOS DE LA JRCIS: Somos un
organismo del sistema de la seguridad social integral del orden nacional, de
creacion legal, adscritas al ministerio del trabajo con personeria juridica, de
derecho privado, sin animo de lucro, de caracter interdisciplinario, sujetas a
Revisoria fiscal, con autonomia técnica y cientifica de los dictamenes
periciales, cuyas decisiones son de caracter obligatorio.

1.3.REGIMEN LEGAL APLICABLE Y NATURALEZA DE LA PRESENTE
INVITACION: El derecho aplicable a esta invitacién a proponer y al contrato
que llegare a suscribirse sera el consagrado en el Cédigo Civil Colombiano.
Se sujetara por lo tanto a las disposiciones del derecho privado y el Manual
de Contratacion de la Junta Regional de Calificacion de Invalidez de
Santander SGI-MA-06.

1.4. INHABILIDADES: Tanto los INTEGRANTES, DIRECTORA
ADMINISTRATIVA'Y FINANCIERA Y COLABORADORES que intervengan
en el proceso de seleccién, como los interesados en participar en la presente
convocatoria daran estricto cumplimiento al régimen legal de inhabilidades
e incompatibilidades y todas las disposiciones contenidas en el Manual de
Contratacion de la JUNTA REGIONAL DE CALIFICACION DE INVALIDEZ
DE SANTANDER. Ademas, se abstendran de realizar cualquier conducta o
acto que afecte la transparencia y probidad del proceso. El proponente
acepta que conoce y entiende lo términos de la presente invitacion, asi como
las reglas establecidas para la misma y reconoce que las mismas son
equitativas y no conllevan al favorecimiento de un proponente en particular.
La participacion en esta invitacion a proponer la haran con estricto
cumplimiento de las normas juridicas y éticas propias de este tipo de
procedimientos contractuales, y conforme al principio de la buena fe,
transparencia y economia.

1.5.NATURALEZA DEL ORIGEN DE LOS RECURSOS: Los recursos con los
que la Junta Regional de Calificacién de Invalidez de Santander pagara las
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obligaciones a su cargo, como consecuencia de la ejecucion y cumplimiento
del contrato objeto de esta invitacion seran de origen publico, proveniente
de la Seguridad Social.

1.6.NATURALEZA DE ESTA INVITACION A PROPONER: Este documento
contiene exclusivamente una invitacion a presentar cotizaciones a la Junta
Regional de Calificacion de Invalidez de Santander y en ningun caso podra
considerarse como una oferta mercantil. La JRCIS no estara obligada a
contratar con ninguno de los proponentes que presenten propuestas en
virtud de esta invitacion. La JRCIS podra suspender o terminar en cualquier
momento el presente proceso, pero informara de ello por el mismo medio en
que publicéd esta invitacion a proponer o por el mecanismo que considere
mas idéneo.

2. OBJETO. prestacion del servicio de monitoreo de Camaras de Seguridad de
Vigilancia Privada, para la Junta Regional de Calificacion de Invalidez de
Santander.

3. SITUACION ACTUAL DE LA JUNTA REGIONAL DE CALIFICACION DE
INVALIDEZ: La JRCIS cuenta con contrato vigente hasta el 31 de diciembre de
2025, para la prestacién del servicio de monitoreo de camaras de seguridad de
la Junta Regional de Calificacién de Invalidez de Santander

4. ALCANCE DE LA INVITACION: Centrales de monitoreo y alarma, circuitos
cerrados, equipos de visién o escuchar remotos, equipos de detencion, controles
de acceso, controles perimétricos y similares. DECRETO 356 DE 1994.

5. ESPECIFICACIONES TECNICAS: Para el cumplimiento del objeto contractual
se espera que el contratista realice como minimo, las actividades descritas en el
ANEXO No. 1 denominado “ESPECIFICACIONES TECNICAS”, que hace parte
integral del presente proceso de seleccion.
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. PLAZO DE EJECUCION: El plazo de ejecucion del contrato sera de doce (12)

meses contados a partir de la vigencia del mismo, el cual dara inicio a partir del
01 de enero de 2026 e ira hasta el 31 de diciembre de la misma anualidad.

. LUGAR DE EJECUCION: Para efectos del presente contrato la ejecucion sera

en la ciudad de Bucaramanga, en las instalaciones de la Junta Regional de
Calificacion de Invalidez de Santander en la carrera 37 # 44-74 Cabecera, o
donde la entidad defina, de llegar a trasladarse.

. EXPERIENCIA SOLICITADA: Personas juridicas que demuestre experiencia e

idoneidad en la prestacion de servicios de Monitoreo y seguridad privada.

. OBLIGACIONES DE LAS PARTES

9.1.0bligaciones de la Junta Regional de Calificacién de Invalidez de
Santander. se obliga a:
a. Verificar a través del supervisor la correcta ejecucién del objeto
contratado.
b. Suministrar oportunamente la informacién, herramientas y apoyo logistico
que se requiera para el cumplimiento de las obligaciones del contrato.
c. Pagar el valor del contrato en las condiciones pactadas.
d. Verificar que el contratista entregue todos los documentos necesarios
para la ejecucion y pago del contrato de acuerdo con lo establecido en el
Manual de Contratacion de la entidad.

9.2.0bligaciones del Contratista: El Contratista se obliga con la Junta
Regional de Calificacion de Invalidez de Santander a:

a. Cumplir con el objeto y obligaciones derivadas del contrato, de
conformidad con lo establecido en los estudios, documentos previos y la
oferta presentada.

b. Prestar con oportunidad el servicio objeto de contrato en los plazos
pactados.
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c. Cumplir con las especificaciones técnicas requeridas por la Junta
Regional de Calificacion de Invalidez de Santander.

d. Atender las observaciones del personal que ejerce control, supervision
y vigilancia del contrato y seguir las recomendaciones realizadas.

e. Tomar las medidas necesarias para garantizar la debida y oportuna
ejecucion del contrato.

f. Mantener reserva sobre los asuntos o la informacion que le sea
suministrada.

g. Informar inmediatamente a la entidad contratante y demas autoridades
competentes cuando se presenten peticiones o amenazas de quienes
actuen por fuera de la ley con el objeto de obligar al contratista a hacer
u omitir algun acto o hecho.

h. Informar al supervisor segun corresponda, la ocurrencia de hechos que
impidan la prestacién adecuada del servicio o sobre cualquier
circunstancia que afecte la ejecucion del contrato.

i. Obrar con lealtad y buena fe evitando dilaciones y obstaculizaciones.

j. Mantener a la Junta Regional de Calificacién de Invalidez de Santander,
libre de todo reclamo, demanda, accion legal y costos que puedan
causarse 0 surgir por dafos, perjuicios y/o lesiones a terceros,
ocasionados por el contratista, sus subcontratistas o dependientes,
durante la ejecucién del objeto del contrato.

k. Las demas derivadas, inherentes y necesarias para el desarrollo del
objeto del contrato, en coordinacion con la dependencia encargada del
control y vigilancia del contrato.

l. Acreditar en las oportunidades que asi se requiera, de conformidad con
lo establecido en el inciso segundo del articulo 41 de la Ley 80 de 1993,
adicionado mediante el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007, que se
encuentra al dia en el pago de aportes al Sistema de Seguridad Social
integral, asi como los parafiscales relativos al Servicio Nacional de
Aprendizaje (SENA) Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF)
y las cajas de compensacion familiar, de todo el personal vinculado
directamente a la ejecucion del contrato.

m. Dar cumplimiento a las politicas de seguridad de la informacion de la
JRCIS, y asegurar que su personal las cumpla, asi como los demas
procedimientos establecidos por la Entidad.
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n. Informar a la JRCIS, una vez se tenga conocimiento del evento, la
existencia de situaciones que ameriten modificar actividades
relacionadas con el objeto del contrato o cuando se presenten
imprevistos; de no realizarlo sumird la responsabilidad a que haya lugar.

0. Presentar factura con una descripcién detallada de los servicios

prestados, cumpliendo con los requisitos establecidos en el estatuto

tributario y adjuntando el informe de cumplimiento de las obligaciones
contractuales con el aval del supervisor del contrato segun corresponda.

Contar con facturacién electronica.

q. Dar cumplimiento a las politicas de seguridad y Salud en el Trabajo
establecidas por la JRCIS, procurando el cuidado de la salud.

r. Garantizar que el proceso o servicio contratado cuente con los controles
necesarios para mitigar los riesgos operacionales asociados al mismo.

s. Asumir la responsabilidad civil que genere la demanda o las demandas
interpuestas por terceros derivada del servicio prestado a la Junta
Regional de Calificacion de Invalidez de Santander.

t. Las demas que se deriven de la naturaleza, objeto y alcance del
contrato.

2

10. REQUISITOS TECNICOS: Adjuntar minimo (4) Certificaciones de clientes,
donde conste duracién, valor, fecha de inicio y de finalizacion y el objeto del
Contrato se encuentre relacionado con el objeto de la presente convocatoria,
Certificado de antecedentes.

11.REQUISITOS JURIDICOS: Adjuntar camara de Comercio con fecha de
expedicion no mayor a 30 dias, donde la actividad comercial se encuentre
relacionada con el objeto de la presente convocatoria, documento de
identificacién del representante Legal, RUT, Planilla de pago de la seguridad
social del dltimo mes, Certificacién Bancaria, Certificado de cumplimiento
Resolucion 0312 de 2019 emitido por la ARL de la entidad.

12.REQUISITOS FINANCIEROS. Presentar los estados financieros con sus notas,
del periodo inmediatamente anterior y la Declaracion de Renta.
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13.PRESENTACION DE LA PROPUESTA: Las propuestas deben contener el valor

total del contrato, el tiempo de duracién del contrato, asi como el cumplimiento
de los requisitos Técnicos, juridicos y Financieros y las especificaciones técnicas
del anexo 1 a este documento

14.CRONOGRAMA INICIAL

15.

14.1. FECHA DE PUBLICACION DE LA INVITACION: 01 de octubre de
2025

14.2. FECHA LIMITE PARA PRESENTAR OBSERVACIONES O
REALIZAR PREGUNTAS: 8 de octubre de 2025, hasta las 4:00 p.m. al
correo electrénico rrhh@jrci.com.co

14.3. FECHA DE CIERRE DE LA INVITACION: 31 de octubre de 2025 a las
4 pm, se tendra por horario final el que arroja el correo electronico
rrhh@jrei.com.co al momento de recibir la propuesta.

14 .4. FECHA DE ENTREGA RESULTADOS - ELECCION: 10 de
noviembre de 2025

14 5. FECHA DE PUBLICACION PROCESO CONVOCATORIA PRIVADA
14 de noviembre de 2025

CRITERIOS DE CALIFICACION Los criterios utilizados por la Junta Regional de

calificacion de Invalidez de Santander para calificar las propuestas seran:

15.1. Experiencia e idoneidad demostrada con casos de éxito 40%

15.2. Cumplimiento Resolucion 0312 de 2019 20%

18.3. Solvencia econémica demostrada en los Estados Financieros 25%

15.4. Industria Nacional 5% de acuerdo a lo establecido ley 816 de 2003.

18.5. Certificado de antecedentes 5%

15.6. Experiencia contractual previa con la entidad 5%, conforme a buenos
Resultados.
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16.CRITERIOS DE DESEMPATE: se tendran en cuenta los establecidos en el
Decreto 1860 de 2021.

17.RESPONSABLE: Director Administrativo y Financiero — Coordinadora de RRHH
y SGI

18.PUBLICACION: la Presente convocatoria se Publicara en la pagina WEB de la

solo para publicacion.

@l
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ANEXO NO.1 ESPECIFICACIONES TECNICAS CONVOCATORIA 2

OBJETO: PRESTACION DE SERVICIOS DE MONITOREO DE CAMARAS DE SEGURIDAD Y
VIGILANCIA PRIVADA PARA LA JUNTA REGIONAL DE CALIFICACION DE INVALIDEZ DE
SANTANDER.

1. Servicio: presente proceso de seleccidn privado, que deseen presentar cotizacion para
la prestacién del servicio de monitoreo de Cdmaras de Seguridad de Vigilancia Privada,
para la Junta Regional de Calificacion de Invalidez de Santander.

2. objetivos:

» Garantizar el flujo de la comunicacion entre la JRCIS y la empresa contratada para
prestar el servicio.

« Garantizar la disponibilidad de personal para la atencion de emergencias en la
modalidad de 7x24.

* Garantizar la atencidn de las emergencias de manera inmediata.

« Garantizar la disponibilidad de los recursos requeridos para la atencién de
emergencias.

« Tener una base rigurosa para la toma de decisiones y la planificacion.

* Gestion proactiva y no reactiva.

Todo el personal de vigilancia que prestara los servicios a la JRCIS debera contar
con estudio de seguridad completo al momento de suscripcién del acta de inicio
(Como lo son Verificacién de antecedentes, verificacion de listas restrictivas, visita
domiciliaria, verificacion académica y laboral).

3. Protocolo:
El siguiente es el protocolo esperado para la atencién de activaciones de los
sistemas de alarmas de la sede de la JRCIS, la cual debe estar monitoreada por el
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contratista.

4. Equipos requeridos:

EQUIPOS A INSTALAR

EQUIPOS

CANTIDAD

SENSOR INFRARROJO

SENSOR INFRARROJO DOBLE TECNOLOGIA

MAGNETICO PESADO

MAGNETICO LIVIANO

DETECTOR DE HUMO

TAMPER

BOTON DE PANICO FIJO

BOTON DE PANICO INALAMBRICO

AUDIO VENTANAL

XVR DH XVR 5104HS-13 4CH PENTAHIBRIDO 1
MPO 2 MP

AlalalalNnw| wl ==

CAMARA BALA DH-HAC-B1A21N-0280B

DISCO DURO WD 23 PURZ 2TB SATA 364
MBINTELLIPOWER

TOTAL

29

EQUIPOS PROPIOS

EQUIPOS

CANTIDAD

CAMARAS DE SEGURIDAD DIFERENTES
REFERENCIAS

TOTAL
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5. Tipos de emergencia a atender:

Incidente en las instalaciones

e  Hurto por modalidad de atraco.

e Hurtos por modalidad de intrusién.

e  Perdidas y/o Dafios

¢  Novedades del Sistema de Seguridad
e Actos sospechosos.

o Recuperaciones

o Capturas.

6. Sefiales a implementar:

SENALES DE ALARMA: Panico, Apertura con coaccién, Alarma de Activacion(ROBO),
Fuego, Sabotaje (sistema armado), Emergencia Médica, Falta de test (sistemaarmado), Fallo de
Bateria (sistema armado), Fallo de Energia (sistema armado), Fallo de Linea telefonica (sistema
armado), Fallo de GPRS (sistema armado).

SENALES DE VERIFICACION: Apertura irregular, Falta de Cierre, Apertura con activacién,
Sabotaje (sistema desarmado), Falta de test (sistema desarmado), Fallo debateria (sistema
desarmado), Fallo de energia (sistema desarmado), Fallo de linea telefénica (sistema
desarmado), Fallo de GPRS (sistema desarmado).

SENALES SIN OPERATIVO: Apertura, Cierre, Cierre Temprano.

7. Procedimiento operativo:

Cierre de la entidad: la Central de monitoreo de la empresa contratada, serd la
responsable de comunicarse con los encargados de la JRCIS cuando se encuentre una
situacién anormal en el mismo, al momento de cierre o posterior al mismo.

Exclusién de Zona: Cuando se tenga una dificultad de armado de la alarma se solicitara al
contratista la exclusién de una zona en particular, si esta es la dificultad para realizar el
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cierre, programando la visita para el dia hdbil siguiente del contratista, para realizar las
verificaciones y ajustes correspondientes, lo anterior con autorizacidn de los responsables
del armado de la alarma

Apertura de la entidad:

* la central de monitoreo se comunicara con cualquiera de las personas encargadas
del punto para las siguientes situaciones:

Apertura fuera de horarios establecidos validando con santo y sefia del usuario
y personal de supervision de seguridad electrénica

Apertura posterior a una activacion validando con santo y sefia del usuario,
palabra de normalidad y personal de supervision,

Apertura con cédigo de coaccién validando con personal de supervision
electrénica)

El contratista llevara un control de los registros de apertura y cierre la sede; en caso de
que se efectien aperturas de las oficinas en horarios no habituales, se gestionara el
evento como una activacion de alarma y se realizara el mismo protocolo de atencién

Sistema de deteccién temprana: El cual se realiza a través de los infrarrojos que permiten
la deteccién temprana de la temperatura de las personas que se acercan a menos de dos
metros de los accesos a la entidad, generando una notificacién de seguridad al contratista
para que verificando las camaras evalué si es un intento de ingreso a la entidad y realice
las gestiones correspondientes

Atencion por activaciones de dispositivos:

En caso de que falle la comunicacién del sistema de alarma instalado con el centro de
monitoreo con la JRCIS, se debe realizar la notificacién al personal de Supervisiéon de
Seguridad Electronica para que realice la validacién pertinente y se tomen las medidas
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correspondientes.

Disponibilidad:
El equipo de seguridad mantendra la disponibilidad 24x7 en caso de ser requerida su
intervencion.

RONDAS:

La Supervision del contratista realizara diariamente rondas Preventivas a las instalaciones,
con el propdsito de verificar el perimetro, detectar posibles vulnerabilidades o riesgos,
proporcionar una presencia visible de seguridad para disuadir posibles intrusos, realizar
inspecciones visuales de areas criticas (puertas, ventanas, etc.)
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