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CONVOCATORIA PRIVADA No. 001

INVITACION A COTIZAR LA PRESTACION DE SERVICIO DE SEGURIDAD Y
VIGILANCIA PRIVADA A TRAVES DE MEDIO HUMANO CON ARMA PARA LA
JUNTA REGIONAL DE CALIFICACION DE INVALIDEZ DE SANTANDER.

Mediante el presente documento se informa a las personas juridicas interesadas en
participar en el presente proceso de seleccion privado, que deseen presentar
cotizacion para la prestacion del Servicio de Vigilancia Privada, a través de medio
Humano con Arma, para la Junta Regional de Calificacién de Invalidez de Santander
en el horario de Lunes a Viernes 7:00 am a 4:00 pm, las caracteristicas de la

presente convocatoria:

1. GENERALIDADES: Conforme a los lineamientos normativos establecidos
“ARTICULO 16. Modificatorio del articulo 42 de la Ley 100 de 1993.

1.1.NATURALEZA, ADMINISTRACION Y FUNCIONAMIENTO DE LAS
JUNTAS REGIONALES DE CALIFICACION DE INVALIDEZ. Las Juntas
Regionales y Nacional de Calificacion de invalidez son organismos del
Sistema de la Seguridad Social del orden nacional, de creacion legal,
adscritas al Ministerio de Trabajo con personeria juridica, de derecho
privado, sin animo de lucro, de caracter interdisciplinario, sujetas a revisoria
fiscal, con autonomia técnica y cientifica en los dictamenes periciales, cuyas
decisiones son de caracter obligatorio...” En cumplimiento de su mision legal
y debido a las necesidades de garantizar la seguridad de la entidad, se
requiere realizar la contratacién del Servicio de Vigilancia Privada, a traves
de medio Humano con Arma, para la Junta Regional de Calificacién de

Invalidez de Santander.
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1.2.NATURALEZA, FUNCIONES E INGRESOS DE LA JRCIS: Somos un
organismo del sistema de la seguridad social integral del orden nacional, de
creacion legal, adscritas al ministerio del trabajo con personeria juridica, de
derecho privado, sin animo de lucro, de caracter interdisciplinario, sujetas a
Revisoria fiscal, con autonomia técnica y cientifica de los dictamenes
periciales, cuyas decisiones son de caracter obligatorio.

1.3.REGIMEN LEGAL APLICABLE Y NATURALEZA DE LA PRESENTE
INVITACION: El derecho aplicable a esta invitacion a proponer y al contrato
que llegaré a suscribirse sera el consagrado en el Cédigo Civil Colombiano.
Se sujetara por lo tanto a las disposiciones del derecho privado y el Manual
de Contrataciéon de la Junta Regional de Calificacién de Invalidez de
Santander SGI-MA-06.

1.4. INHABILIDADES: Tanto los INTEGRANTES, DIRECTOR
ADMINISTRATIVO Y COLABORADORES que intervengan en el proceso
de seleccion, como los interesados en participar en la presente convocatoria
daran estricto cumplimiento al régimen legal de inhabilidades e
incompatibilidades y todas las disposiciones contenidas en el Manual de
Contratacién de la JUNTA REGIONAL DE CALIFICACION DE INVALIDEZ
DE SANTANDER. Ademas, se abstendran de realizar cualquier conducta o
acto que afecte la transparencia y probidad del proceso. El proponente
acepta que conoce y entiende lo términos de la presente invitacion, asi como
las reglas establecidas para la misma y reconoce que las mismas son
equitativas y no conllevan al favorecimiento de un proponente en particular.
La participacion en esta invitacién a proponer la haran con estricto
cumplimiento de las normas juridicas y éticas propias de este tipo de
procedimientos contractuales, y conforme al principio de la buena fe,
transparencia y economia.

1.5.NATURALEZA DEL ORIGEN DE LOS RECURSOS: Los recursos con los
que la Junta Regional de Calificacion de Invalidez de Santander pagara las
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obligaciones a su cargo, como consecuencia de la ejecucion y cumplimiento
del contrato objeto de esta invitacion seran de origen publico, proveniente
de la Seguridad Social.

1.6.NATURALEZA DE ESTA INVITACION A PROPONER: Este documento
contiene exclusivamente una invitacion a presentar cotizaciones a la Junta
Regional de Calificacién de Invalidez de Santander y en ningun caso podra
considerarse como una oferta mercantil. La JRCIS no estara obligada a
contratar con ninguno de los proponentes que presenten propuestas en
virtud de esta invitacion. La JRCIS podra suspender, terminar o declarar
desierto en cualquier momento el presente proceso, pero informara de ello
por el mismo medio en que publico esta invitacion a proponer o por el
mecanismo que considere mas idoneo.

2. OBJETO. prestacion del Servicio de Vigilancia Privada, a través de medio
Humano con Arma (un guarda de seguridad en el horario de lunes a viernes de
7:00 am a 4:00 pm), para la Junta Regional de Calificacion de Invalidez de
Santander.

3. SITUACION ACTUAL DE LA JUNTA REGIONAL DE CALIFICACION DE
INVALIDEZ: La JRCIS cuenta con contrato vigente hasta el 31 de diciembre de
2025, para la prestaciéon del servicio de Vigilancia Privada a través de medio
humano con arma.

4. ALCANCE DE LA INVITACION. Los servicios de vigilancia y seguridad privada:
Entiéndase por servicios de vigilancia y seguridad privada, las actividades que
en forma remunerada o en beneficio de una organizacién publica o privada,
desarrollan las personas naturales o juridicas, tendientes a prevenir o detener
perturbaciones a la seguridad y tranquilidad individual en lo relacionado con la
vida y los bienes propios o de terceros. (Decreto 356 de 1994, articulo 2°).

5. ESPECIFICACIONES TECNICAS: Para el cumplimiento del objeto contractual
se espera que el contratista realice como minimo, las actividades descritas en el
ANEXO No. 1 denominado “ESPECIFICACIONES TECNICAS’, que hace parte

integral del presente proceso de seleccion.
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6. PLAZO DE EJECUCION: El plazo de ejecucion del contrato sera de doce (12)
meses contados a partir de la vigencia del mismo, el cual dara inicio a partir del
01 de enero de 2026 e ira hasta el 31 de diciembre de la misma anualidad.

7. LUGAR DE EJECUCION: Para efectos del presente contrato la ejecucion sera
en la ciudad de Bucaramanga, en las instalaciones de la Junta Regional de
Calificacién de Invalidez de Santander.

8. EXPERIENCIA SOLICITADA: Personas juridicas que demuestre experiencia e
idoneidad en la prestacion de servicios de seguridad privada.

9. OBLIGACIONES DE LAS PARTES

9.1.0Obligaciones de la Junta Regional de Calificacién de Invalidez de
Santander. se obliga a:
a. Verificar a través del supervisor la correcta ejecucion del objeto
contratado.
b. Suministrar oportunamente la informacién, herramientas y apoyo logistico
que se requiera para el cumplimiento de las obligaciones del contrato.
c. Pagar el valor del contrato en las condiciones pactadas.
d. Suscribir el acta de inicio del contrato.
e. Verificar que el contratista entregue todos los documentos necesarios
para la ejecucion y pago del contrato de acuerdo con lo establecido en el
Manual de Contratacién de la entidad.

9.2.0bligaciones del Contratista: El Contratista se obliga con la Junta
Regional de Calificacién de Invalidez de Santander a:

a. Cumplir con el objeto y obligaciones derivadas del contrato, de
conformidad con lo establecido en los estudios, documentos previos y la
oferta presentada.

b. Prestar con oportunidad el servicio objeto de contrato en los plazos
pactados.
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Cumplir con las especificaciones técnicas requeridas por la Junta
Regional de Calificacion de Invalidez de Santander.

Atender las observaciones del personal que ejerce control, supervision
y vigilancia del contrato y seguir las recomendaciones realizadas.
Tomar las medidas necesarias para garantizar la debida y oportuna
ejecucion del contrato.

Mantener reserva sobre los asuntos o la informacién que le sea
suministrada.

Informar inmediatamente a la entidad contratante y demas autoridades
competentes cuando se presenten peticiones o0 amenazas de quienes
actuen por fuera de la ley con el objeto de obligar al contratista a hacer
u omitir algun acto o hecho.

Informar al supervisor segun corresponda, la ocurrencia de hechos que
impidan la prestacion adecuada del servicio o sobre cualquier
circunstancia que afecte la ejecucion del contrato.

Obrar con lealtad y buena fe evitando dilaciones y obstaculizaciones.
Mantener a la Junta Regional de Calificacion de Invalidez de Santander,
libre de todo reclamo, demanda, accion legal y costos que puedan
causarse o surgir por dafos, perjuicios y/o lesiones a terceros,
ocasionados por el contratista, sus subcontratistas o dependientes,
durante la ejecucion del objeto del contrato.

Las demas derivadas, inherentes y necesarias para el desarrollo del
objeto del contrato, en coordinacién con la dependencia encargada del
control y vigilancia del contrato.

Acreditar en las oportunidades que asi se requiera, de conformidad con
lo establecido en el inciso segundo del articulo 41 de la Ley 80 de 1993,
adicionado mediante el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007, que se
encuentra al dia en el pago de aportes al Sistema de Seguridad Social
integral, asi como los parafiscales relativos al Servicio Nacional de
Aprendizaje (SENA) Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF)
y las cajas de compensacién familiar, de todo el personal vinculado
directamente a la ejecucion del contrato.

. Dar cumplimiento a las politicas de seguridad de la informacion de la

JRCIS, y asegurar que su personal las cumpla, asi como los demas
procedimientos establecidos por la Entidad.
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n. Informar a la JRCIS, una vez se tenga conocimiento del evento, la
existencia de situaciones que ameriten modificar actividades
relacionadas con el objeto del contrato o cuando se presenten
imprevistos; de no realizarlo sumira la responsabilidad a que haya lugar.

0. Presentar factura con una descripcion detallada de los servicios

prestados, cumpliendo con los requisitos establecidos en el estatuto

tributario y adjuntando el informe de cumplimiento de las obligaciones
contractuales con el aval del supervisor del contrato segun corresponda.

Contar con facturacion electrénica.

g. Dar cumplimiento a las politicas de seguridad y Salud en el Trabajo
establecidas por la JRCIS, procurando el cuidado de la salud.

r. Garantizar que el proceso o servicio contratado cuente con los controles
necesarios para mitigar los riesgos operacionales asociados al mismo.

s. Asumir la responsabilidad civil que genere la demanda o las demandas
interpuestas por terceros derivada del servicio prestado a la Junta
Regional de Calificacion de Invalidez de Santander.

t. Las demas que se deriven de la naturaleza, objeto y alcance del
contrato.

o

10. REQUISITOS TECNICOS: Adjuntar minimo (4) Certificaciones de clientes,
donde conste duracién, valor, fecha de inicio y de finalizaciéon y el objeto del
Contrato se encuentre relacionado con el objeto de la presente convocatoria,
certificado de antecedentes.

11.REQUISITOS JURIDICOS: Adjuntar camara de Comercio con fecha de
expedicion no mayor a 30 dias, donde la actividad comercial se encuentre
relacionada con el objeto de la presente convocatoria, documento de
identificacion del representante Legal, RUT, Planilla de pago de la seguridad
social del ultimo mes, Certificacion Bancaria, Certificado de cumplimiento
Resolucién 0312 de 2019 emitido por la ARL de la entidad.

12.REQUISITOS FINANCIEROS. Presentar los estados financieros con sus notas,
del periodo inmediatamente anterior y la Declaracion de Renta.
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13.PRESENTACION DE LA PROPUESTA: Las propuestas deben contener el valor
total del contrato, el tiempo de duracién del contrato, asi como el cumplimiento
de los requisitos Técnicos, juridicos y Financieros y las especificaciones
Técnicas del Anexo 1 al presente documento.

14.CRONOGRAMA INICIAL

14.1. FECHA DE PUBLICACION DE LA INVITACION: 01 de octubre de
2025

14.2. FECHA LIMITE PARA PRESENTAR OBSERVACIONES O
REALIZAR PREGUNTAS: 8 de octubre de 2025, hasta las 4:00 p.m. al
correo electrénico rrhh@jrci.com.co

14.3. FECHA DE CIERRE DE LA INVITACION: 31 de octubre de 2025 a las
4 pm, se tendra por horario final el que arroja el correo electrénico
rrhh@jrei.com.co al momento de recibir la propuesta.

14 4. FECHA DE ENTREGA RESULTADOS - ELECCION: 10 de
noviembre de 2025

14.5. FECHA DE PUBLICACION DEL RESULTADO DELPROCESO DE
LA CONVOCATORIA PRIVADA 14 de noviembre de 2025.

15.CRITERIOS DE CALIFICACION Los criterios utilizados por la Junta Regional de
calificacion de Invalidez de Santander para calificar las propuestas seran:

15.1. Experiencia e idoneidad demostrada con casos de éxito 40%

152 Cumplimiento Resolucion 0312 de 2019 20%

18.3. Solvencia econémica demostrada en los Estados Financieros 25%

15.4. Industria Nacional 5% de acuerdo a lo establecido ley 816 de 2003.

15.5. Certificado de antecedentes 5%

15.6. Experiencia contractual previa con la entidad 5%, conforme a buenos
resultados
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16.CRITERIOS DE DESEMPATE: se tendran en cuenta los establecidos en el
Decreto 1860 de 2021.

17.RESPONSABLE: Director Administrativo y Financiero — Coordinadora de RRHH
y SGI

18.PUBLICACION: la Presen}

entidad www .irci.com.cq
solo para publicacion.
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ANEXO NO.1 ESPECIFICACIONES TECNICAS

OBJETO: PRESTACION DE SERVICIOS DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PRIVADA A TRAVES
DE MEDIO HUMANO CON ARMA PARA LA JUNTA REGIONAL DE CALIFICACION DE
INVALIDEZ DE SANTANDER

1. SERVICIO: La prestacion del servicio se realizara a través del medio humano con arma,
en la sede de la Junta Regional de Calificacion de Invalidez de Santander.

2. PERSONAL DE SEGURIDAD:

Todo el personal de vigilancia que prestara los servicios a la JRCIS debera contar
con estudio de seguridad completo al momento de suscripcion del acta de inicio
(Como lo son Verificacion de antecedentes, verificacion de listas restrictivas, visita
domiciliaria, verificacion académica y laboral).

El personal encargado de la prestacion del servicio de vigilanciay seguridad privada
debe contar con elementos preventivos disuasivos tales como radio y arma.

El Contratista debera mantener durante la vigencia del contrato la escala salarial
del personal que prestara su servicio a la JRCIS presentada con la oferta y no se
podran desmejorar en ninguna circunstancia.

El Contratista adjudicatario deberd allegar los soportes de idoneidad vy
experiencia del personal que prestara el servicio en las instalaciones de la JRCIS
para la firma del acta de inicio.

Los documentos y requisitos minimos del personal de vigilancia son los
establecidos por las Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, por ello
el Contratista al momento de ser adjudicado el contrato, debe presentar la hoja
de vida del personal que va a prestar el servicio, junto con los soportes respectivos
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para cada uno, acreditaciones si aplica, adicionalmente, sera el responsable de
que el personal NO cuente con antecedentes judiciales.

Adicionalmente debera presentar la relacién de los Gltimos examenes médicos
ocupacionales realizados a su personal, asi como el concepto médico donde
indique si el trabajador tiene o no restricciones para trabajar, cumpliendo las
disposiciones legales vigentes, asi mismo debe hacer entrega de la matriz de
riesgo para el cargo en referencia y debe entregar el informe de cumplimiento de
los estandares Minimos contenidos en la Resolucion 0312 de 2019 presentados a
la ARL el afio inmediatamente anterior.

El personal de vigilancia asignado para la JRCIS serd el responsable de la
administraciéon de todas las actividades de seguridad y vigilancia privada de la
entidad, tendientes a prevenir, detectar, disminuir y evitar las amenazas que
afecten o puedan afectar la integridad de las personas que se encuentren o visiten
las instalaciones o bienes de la JRCIS; bajo la proteccion del servicio de vigilancia y
seguridad privada.

3. PERFIL:

Para efecto del presente proceso de seleccion, el personal de guardas de seguridad
cumplira con las siguientes funciones:

1. Realizar el registro del personal de funcionarios y visitantes, de acuerdo con las
instrucciones impartidas por la entidad contratante.
2. Llevar control de la hora de ingreso y salida de los trabajadores.
3. Atender con amabilidad y cordialidad al personal de usuarios y funcionarios.
4. Realizar las respectivas revistas y notificar a la coordinadora de RRHH y SGI de la
JRCIS las novedades que se encuentren.
5. Recibiry entregar los elementos del puesto en correctas condiciones.
6. Prohibir el ingreso de personal no autorizado a las areas restringidas, solo se
podra acceder con autorizacion expresa.
7. No permitir el ingreso de personal en horario no laboral, salvo el caso que medie
autorizacién
8. Mantener el control del personal que no esté autorizado al ingreso de areas
restringidas.
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9. Tomar las medidas de seguridad pertinentes en caso de presentarse altercados,
agresiones hacia si mismos y el personal de funcionarios e informar para tomar
acciones o solicitar apoyo.

10. Restringir el ingreso de personal particular en situaciones de orden publico.

11. Informar de condiciones inseguras a la coordinadora de RRHH y SGI, para asi
mismo se tomen medidas de precaucion.

12. Llevar en correcto orden la minuta de servicio.
13. Recibir la capacitacion pertinente en cuanto la normatividad vigente.

14. Portar el uniforme correctamente, el carné de identificacion y los documentos

respectivos.

15. Entregar los formatos diligenciados, elementos asignados por minuta y entregar las
novedades por escrito.

16. Conocer las salidas de emergencia y apoyar con la evacuacion en caso de ser

necesario, notificando a los brigadistas la cantidad de personal que se encontraba en

la entidad al momento de la evacuacion.

17. No abandonar el puesto hasta no ser relevado.
18. Demas funciones que sean asignadas.

Nivel educativo: Minimo bachilleres, haber aprobado los cursos de capacitacién de
fundamentacion en vigilancia y reentrenamiento vigente, capacitadas/os en atencion
al cliente y manejo de relaciones humanas e interpersonales, con experiencia minima
de dos (2) afios como guardas.

Nota: El perfil requerido es lo minimo a acreditar; en consecuencia, en caso de que el
proponente acredite un perfil superior al requerido, este se aceptara siempre y
cuando cumpla con la totalidad de requerimientos del perfil. La acreditacion de un
perfil superior al requerido sera por uUnica y exclusiva cuenta del proponente.

4. COORDINADOR DEL CONTRATO

El oferente deberd contar con un Coordinador Operativo, que ejerza el rol de
supervisién y con el cual en contratante se pueda comunicar, ejerciendo como enlace
permanente entre el contratista y el contratante.

5. CANTIDAD DE PERSONAL PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO:
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Para efectos del presente contrato la ejecucion sera en la ciudad de Bucaramanga en la
sede de la Junta Regional o donde oportunamente el contratante notifique, para lo cual
se requiere un (1) guarda de seguridad en el turno de lunes a Viernes de 7:00 am a 4:00
pm, con una hora de almuerzo en el horario de 12:00 M hasta la 1:00 pm. En
consecuencia, la JRCIS no asumird los tiempos de descanso y almuerzo que personal de
vigilancia deba tomarse para el consumo de sus alimentos o suplir sus necesidades
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Las cantidades de personal, nimero de puestos de servicios y sedes
relacionadas en este anexo, son los que actualmente necesita la JRCIS para la
prestacion de los servicios; no obstante, en caso de requerirse personal
adicional, el mismo podra anexarse al contrato, mediante un otrosi, firmado
por las partes.

El Supervisor del contrato podrd realizar cambios de los horarios de
prestacion del servicio de conformidad con la necesidad propia de la sede, sin
que esto genere inconvenientes o sobrecostos para las partes, para lo cual
debera informarle con minimo 48 horas calendario de anticipacién al
Contratista, quien lo realizara dentro de las 48 horas calendario siguientes a la
solicitud de cambio.

De la misma manera, el Contratista no podra realizar reubicaciones o retiros
sin la previa autorizacion por parte del Supervisor del contrato de la JRCIS. Asi
entonces, el Contratista tendra 48 horas calendario para informarle la
novedad a la entidad, para lo cual debe aportar comprobante de la causal de
reubicacion o retiro del personal de que se trate. El mismo término tendra la
JRCIS para dar respuesta sobre la novedad.

El contratista deberd buscar reemplazar el guarda de seguridad en caso de
vacaciones, licencias, incapacidades, entre otras.

En caso, de no suministrar un relevante para cumplir con el relevo, sera
descontado el tiempo no cubierto en la factura el mes afectado. Con todo, el
Contratista deberd enviar relevantes para cubrir reemplazos, vacaciones, citas
médicas, capacitaciones, entre otros.

Con el propésito de evitar afectacion a la operacién de vigilancia, ante
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renuncias incapacidades laborales, ausencias injustificadas y cualquier otra
causa de personal insuficiente, la empresa de vigilancia debera subsanar de
forma inmediata el personal faltante.

e FEl Contratista deberd garantizar durante toda la ejecucion del contrato el
nimero de vigilantes y supervisores relevantes necesarios para el
cubrimiento total de los puestos de vigilancia contemplados en el proceso,
con el fin de que el personal tenga los periodos de descanso reglamentarios,
y asi ofrecer un servicio de excelente calidad.

e El personal de la empresa de vigilancia y seguridad privada, dentro de las
actividades de seguridad y en las instalaciones de la JRCIS, debe portar
visible y adecuadamente el uniforme de servicio.

6. EQUIPAMIENTO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE VIGILANCIA POR
PUESTO:

6.1. RADIO DE COMUNICACION

Caracteristicas Técnicas

6.1.1. Bateria de larga duracion
6.1.2. Resistencia a impactos
6.1.3.

6.2. ARMA

Caracteristicas Técnicas

6.2.1. Revolver calibre 38 L
6.2.2. Cafion Corto

6.2.3. Tambor de 6 cartuchos
6.2.4. Capucha de 6 cartuchos

6.3. DOTACION:

El Contratista debera suministrar uniformes y dotaciones nuevas completas cada cuatro
(4) meses, a todo el personal de vigilancia segun lo establecido en el Cédigo Sustantivo
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del Trabajo.

Asi mismo el contratista serd responsable de la observancia y cumplimiento de los
parametros de la seguridad industrial y Seguridad y Salud en el trabajo velando por la
integridad fisica de las personas vinculadas a la prestacién del servicio contratado,
minimizando las circunstancias de riesgo dentro de las cuales se presta el servicio.

DOTACION ADICIONAL DE LOS VIGILANTES

6.3.1
6.3.2

: Planillas
. Boligrafo

6.4. DOCUMENTACION MINIMA DEL PUESTO DE SERVICIO

Para el cumplimiento de las funciones respectivas del personal de guardas, el
Contratista se hard cargo de los insumosrespectivos para este propdsito, lo cual consta

de:

6.4.1.
6.4.2.
6.4.3.
6.4.4.

y 8

Libro de Minuta del Puesto

Planilla de control de entrada y salida de usuarios y trabajadores.

Manual de Funciones y consignas especificas del puesto para los Vigilantes
Elementos de papeleria y utiles de escritorio suficientes para la labor

PERDIDAS O DANOS

Toda vez que es deber del Contratista velar por la custodia y cuidado de los bienes a
él encomendados, en caso de que ocurra dafio y/o siniestro por hurto o pérdida de

los

mismos, en la sede de la JRCIS y se establezca que hubo omisién, negligencia,

impericia y/o falta de vigilancia y custodia por parte del Contratista, este debera
pagar o reponer el bien con las caracteristicas y condiciones iguales o superiores a las

del

bien hurtado y/o dafiado, sin que implique para la JRCIS cancelacidn alguna por el

costo del bien objeto de reposicién o pago.

El Contratista sera responsable por los dafios, perjuicios, pérdidas o hurtos
comprobados en la sede, que con ocasion del desarrollo y ejecucidn del presente
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contrato se puedan causar y se hara responsable por cualquier reclamaciéon que
efectue la entidad o terceros por hurtos o pérdidas durante el horario de servicio.

En caso de que la JRCIS determine la responsabilidad del Contratista a través de
comunicacion oficial con destino a este, sobre las pérdidas o hurtos, el Supervisor del
contrato elaborard un acta interna en la cual se fijara fecha de reposiciéon de los
bienes, previa remision de las especificaciones técnicas de los bienes objeto de
reposicion o pago, para lo cual anexara el acta respectiva.

El Contratista tendra 24 horas calendario contadas a partir de la fecha de notificacion
de la comunicacion oficial de determinaciéon de responsabilidad, para convocar
reunion extraordinaria para solicitar aclaracion, enmienda o acordar los términos de la
reposicion o pago.

Consecuente con lo anterior tendra las siguientes responsabilidades sobre los bienes:

« Vigilar que los bienes o activos correspondientes a la JRCIS no sean objeto de
sustraccion o dafio, de ser asi se restituirdn de acuerdo con lo establecido, en un lapso
de 15 dias calendario a partir de la comunicacion que envie el supervisor de contrato
designado por la JRCIS una vez se compruebe los dafios, perjuicios, pérdidas o hurtos
ocasionados en el desarrollo y ejecucion del servicio de vigilancia.

* En caso de que los elementos hurtados o sustraidos de las instalaciones
correspondan a portatiles, cargadores, videobeams, camaras digitales, se presentara
por parte del contratista el respectivo informe para tomar las medidas correctivas
correspondientes y establecer su grado de responsabilidad, para determinar si es el
caso las condiciones del resarcimiento del bien afectado y minimizar este tipo de
situaciones.

El Contratista es el encargado de brindar las respectivas recomendaciones de seguridad
a las que haya lugar, que permitan brindar seguridad a los bienes que se encuentren
en el JRCIS. Debera responder por el pago de los deducibles a que haya lugar por
siniestros o hurtos que se reclamen a la compafiia de seguros; igualmente, cuando el
valor de la reclamacién no sea posible por el deducible, la empresa de vigilancia
respondera por el bien con uno de iguales 0 mejores caracteristicas al extraviado, en
el término maximo de un (1) mes o el tiempo acordado con el Supervisor del contrato,
siempre y cuando haya responsabilidad de la empresa que presta el servicio de

Proyecté DCRC

Carrera 37 # 44-74 Cabecera Bucaramanga
Teléfono 6577195
Celular 3143245890 @ MINISTERIO DEL TRABAJO
Correo electrénico: info@jr

Web: www.jrci.com.co




1 Codigo: SGI-FO-94

(alifcaain ESPECIFICACIONES TECNICAS Versién: 02

Fecha: 11 de agosto de 2025

\
Elabord: Coordinador del Sistema | Aprobd: Director Administrativo y Financiero

vigilancia; lo anterior sin perjuicio de las acciones legales que lleve a cabo la compafiia
de seguros frente al Contratista. En todo caso este procedimiento se llevara a cabo
previo desarrollo de la investigacion que para el hecho se efectie y en donde se
demuestre la responsabilidad del Contratista y del personal a su cargo.

8. DISPONIBILIDAD PARA CUBRIR EVENTOS ESPECIALES O CONTINGENCIAS

El Contratista deberd suministrar, dentro de treinta (30) dias habiles siguientes a la
suscripcion del acta de inicio, los planes de contingencia que se requieran para atender
acciones imprevistas y no permanentes, orientadas a garantizar el control y seguridad de
los bienesmuebles,inmuebles, yde las personas que laboran enlaentidad donde se presta
el servicio.

Para tal efecto, se suministrara personal de vigilancia con medio humano, armamento,
medios de comunicacidén y demds recursos que sean necesarios para satisfacer esta
necesidad.

El Contratista deberd estar en capacidad de suministrar servicios de vigilancia y seguridad
con arma, para tales efectos el contratista se obliga a:

- Garantizar que el personal cumple con el perfil exigido.

- Garantizar que el personal se encuentre en 6éptimas condiciones fisicas y mentales
para dicho fin.

- Garantizar la prestacién del servicio de acuerdo con la modalidad solicitada por
el supervisor del contrato.

- Planear previamente en conjunto con el supervisor asignado por la entidad, las
estrategias y operativos que permitan minimizar los riesgos de seguridad para el
evento.

- Las demas que sean necesarias a solicitud del supervisor del contrato JRCIS.

De acuerdo con situaciones imprevistas, la JRCIS podra solicitar la reduccion o cambios
en el servicio de vigilancia o cuando este asi lo considere. Asi mismo, los horarios podran
ser modificados por situaciones que asi lo requieran o por fuerza mayor. Dicha situacion
sera notificada con antelacion por el supervisor del contrato.

Asi mismo, el Supervisor del contrato indicard a la empresa de vigilancia y seguridad
privada el momento que se requiera personal para prestar el servicio adicional en dias
hébiles y/o festivos. De igual forma, el Supervisor del contrato podréa informar a la
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empresa de vigilancia y seguridad privada la suspension del servicio por eventos
especiales y/o contingencias, sin que implique costo para la Entidad en los dias o periodos
determinados, los cuales no podra ser superiores a una (1) semana.
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